________________________________________________
(кому – ФИО ИП или наименование организации)
________________________________________________
(адрес, УНП)
________________________________________________

от ______________________________________________
(кого – ФИО)
________________________________________________
(адрес)
________________________________________________
(контактный телефон)

ПРЕТЕНЗИЯ
Мной, _______________________________________________, у Вас, _________________
 				(ФИО)       				                    (ФИО ИП либо 
____________________________________________, «______» _______________ 20_____ был наименование организации). 
приобретен товар _____________________________________ стоимостью _____________ 
                                                          (наименование товара)
рублей.
[bookmark: _GoBack]На момент приобретения мною товара Вами не была предоставлена следующая информация о товаре в соответствии со ст.7 Закона Республики Беларусь «О защите прав потребителей»:

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________.
(перечислить не предоставленную информацию)
В связи с не предоставлением информации о товаре, ПРОШУ: 
(нужное выбрать, поставив знак)

	


предоставить мне всю необходимую информацию о товаре в соответствии со ст.7 Закона Республики Беларусь «О защите прав потребителей»; 
	


расторгнуть договор купли-продажи товара и возвратить уплаченную за товар денежную сумму в размере ______________ рублей;
	


компенсировать вред, причиненный вследствие недостоверной или недостаточной информации о товаре в размере ______________ рублей. 

Неудовлетворение указанных требований повлечет обращение в общественное объединение по защите прав потребителей с последующим обращением с иском в суд, в котором также потребую выплаты компенсации морального вреда.    

«____» ______________ 20____ г.			___________________/_________________								(подпись)		      (ФИО)
